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LANGSIKTIG PLANERING

Krishantering i forbundet

Denna krishanteringsplan galler for Svenska Budo & Kampsportsforbundet (SB&K)
centralt, men ska ocksa tjdna till vdagledning for vara underférbund (UF), distrikts-
forbund (DF) och foreningar.

Planen faststélls av SB&K:s forbundsstyrelse, som allraminst arligen ser 6ver den i
samband med konstituering efter arsstimma.

Aktuell version finns tillganglig som PDF pa SB&K:s hemsida. Kontaktuppgifter
finns samlade i slutet pa denna skrift.

Krishantering i SB&K:s UF och DF

SB&K:s underforbund och distriktsforbund bor ha egna krishanteringsplaner, eller i
alla fall begrunda hur denna skrift kan kompletteras for att passa deras verksamhet.

Vid arbete med egen krisplan rekommenderas Scouternas handledning for detta. Se
lank i slutet pa denna skrift.

Vid behov, ta kontakt med SB&K:s medicinska kommitté for rddgivning. Se kontakt-
uppgifter i slutet pa denna skrift.

Detta kan varje UF gora:
e Anpassa SB&K:s krishanteringsplan efter sina behov, eller utforma en egen.
e Utse egen krisgrupp eller ansvarig vid krishantering.
e Halla styrelse, landslag och andra funktiondrer informerade om krishantering.
e Lanka till krishanteringsinformation pa hemsidor, sarskilt till SB&K:s och UF:s
eventuella egna krishanteringsplan.

Detta kan varje DF gora:

e Anpassa SB&K:s krishanteringsplan efter sina behov, eller utforma en egen.

e Utse egen krisgrupp eller ansvarig vid krishantering.

e Halla styrelse och andra funktiondrer informerade om krishantering.

e Informera féreningarna om regionala resurser, sasom relevant utbildning (t.ex.
via SISU) och regionala myndigheters krishantering.

e Lanka till krishanteringsinformation pa hemsidor, sarskilt till SB&K:s kris-
hanteringsplan.

Krishantering i SB&K:s foreningar

Alla forbundets foreningar rekommenderas att uppritta sina egna krishanterings-
planer. Utga garna fran denna men betink ocksad den egna foreningens speciella
omstandigheter, resurser och behov.



Vid arbete med egen krisplan rekommenderas Scouternas handledning for detta. Se
lank i slutet pa denna skrift.

I handelse av kris i foreningen, dra er aldrig for att ta kontakt med forbundet, helst i
forsta hand till vart kansli. Det géller dven utanfor ordinarie kontorstid. Se kontakt-
uppgifterna i slutet pa denna skrift.

Vid behov, ta kontakt med SB&K:s medicinska kommitté for radgivning. Se kontakt-
uppgifter i slutet pa denna skrift.

Forsok inte gora allt. I svara lagen ar det bast att kalla in samhallsresurser med den
ratta kompetensen och folja deras instruktioner. Se kontaktlistan i slutet pa denna
skrift.

Betédnk sarskilt foreningens ansvar 6ver barn och ungdomar i verksamheten.

Detta kan varje forening gora:

e Anpassa SB&K:s krishanteringsplan efter sina behov, eller utforma en egen.

e Utse egen krisgrupp eller ansvarig vid krishantering.

e Halla styrelse, ledare och tranare informerade om krishantering.

e Samla lattillgangliga kontaktuppgifter till regionala resurser i handelse av kris,
sasom sjukhus, vardcentral, kommunens POSOM-grupp.

e Ha lattillgangliga kontaktuppgifter till deltagare i verksamheten.

e Lanka till krishanteringsinformation pa hemsidan, sarskilt till SB&K:s och
foreningens eventuella egna krishanteringsplan.

Vad ar kris?

Personskada, sarskilt om den leder till dodsfall, &r den allvarligaste formen av kris i
verksamheten och ska alltid behandlas med omsorg och eftertanke. Da ar det allra
angeldgnast att forsoka minska skadan, saval for de direkt drabbade som deras
omgivning. Det kraver skyndsam hantering.

Detta ar lika angeldget om en person drabbats av vald eller hot om vald, dvergrepp
eller krankning.

En kris kan ocksa uppsta vid skarp kritik av nagot eller ndgon i verksamheten, vare
sig denna kritik uttrycks enbart internt eller dven fran omgivningen. Ocksa detta
kraver agerande, varvid det ar av sarskild vikt att noga utreda sakfragan.

Andra kriser ar exempelvis materiell skada vid brand, stold eller skadegorelse. Deras
allvar beror i regel pa hur de paverkar verksamheten och hanteras i enlighet med
detta.

Vid varje sorts kris som ar trolig att f4 medialt genomslag eller redan har fatt det,
rekommenderas att kontakt tas med forbundets kansli, i forsta hand dess informator.
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Krisplanering
Krishanteringsplanens syfte ar att:
e Skapa en krismedveten beredskap infor allvarliga handelser, for att minimera
risken for osdakerhet och mer skada.
e Omhanderta dem som drabbats av olyckor eller andra allvarliga handelser sa
effektivt och humant som mojligt.
e Stodja alla inblandade.
e Genom saklig information minimera oklarheter och spekulationer.
e Anvianda erfarenheterna till att 6ka sakerheten.

Krisgrupp

SB&K:s krisgrupp tillsatts av forbundsstyrelsen, allraminst vid varje konstituerande
mote efter forbundsstimman, men kan ndr som helst andras i sin sammansattning av
forbundsstyrelsen.

SB&K:s krisgrupp aktiveras ndr en kris ar av sddan dignitet att det ar motiverat,
oavsett var den dger rum. Var och en i krisgruppen kan sjalv ta initiativ till att
sammankalla den. Aven férbundsstyrelsen kan uppdra at krisgruppen att agera.

Krisgruppen bestdr normalt av forbundsordféranden, generalsekreteraren och
informatoren, men forbundsstyrelsen ar fri att andra dess sammanséttning.

Chef for krisgruppen ar forbundsordforanden i sin egenskap av representant for
forbundsstyrelsen, om inte forbundsstyrelsen beslutar annorlunda.

Det aligger krisgruppen att:

e Ordna en palitlig 10sning for gemensam kontakt i hdandelse av kris.

e Knyta till sig andra personer och organisationer efter behov.

e P4 basta satt efter omstandigheterna dokumentera sin aktivitet och sina beslut.

e Halla forbundsstyrelsen informerad om forloppet och vid behov sammankalla
den.

e [ efterhand inge en rapport till forbundsstyrelsen med eventuella forslag till
atgarder for att hoja sikerheten eller krisberedskapen.

Kontaktuppgifter till samtliga i krisgruppen finns i slutet pa denna skrift.

Krisgruppens arbete

Krisgruppen ar bemyndigad att fatta nodvandiga beslut och vid behov forbruka
medel for krishanteringen, sa lange dessa inte sitter forbundets ovriga verksamhet i
fara. Stora kostnader ska &dven godkdnnas av forbundskassoren. Mycket stora
kostnader ska godkédnnas av forbundsstyrelsen, per capsulam om bradska sa kraver.

Krisgruppens krishantering sker i f0ljande ordning, dar det ar tillampligt:
e Avvarja ytterligare skada.



Vid behov inkalla hjalp och mobilisera andra resurser.

Reparera skada, kort- och langsiktigt, framfor allt for drabbade men ocksa for
den fortsatta verksamheten.

Ombesorja saklig och aktuell information till berérda, allménhet och media.
Oka den framtida siakerheten, dar det &r mojligt.

Rapportera till forbundsstyrelsen, som fattar eventuella pakallade beslut.



FORSAKRING

Verksamheten ska i alla tillimpliga delar vara forsdkrad, forst och framst sa att
deltagarna har ett rimligt forsakringsskydd, men ocksa dar det ar relevant att lokal
och material ar forsakrade.

Folksam
SB&K:s medlemmar ar forsakrade i sin idrottsverksamhet via Folksam.

Forsakringen géller for olycksfallsskador som intraffar under deltagande i av SB&K,
underférbund, distriktsforbund eller foreningar anordnad tavling, organiserad
traning, uppvisning eller prova-pa i forbundets idrotter. Den galler ocksa under
direkt fard till och fran dessa aktiviteter.

Om en aktivitet sker pa annan ort an hemorten (aven utomlands), galler forsakringen
ocksa under resor och vistelse i samband med denna.

Infor utlandsresa ska anmélan om denna tillstdllas SB&K:s kansli, vilket kan goras
online pa forbundets hemsida.

SB&K ser 16pande 6ver mojligheterna till ytterligare forsakringsskydd for i synnerhet
landslag utomlands. Forbundskansliet vet besked om detta.

Vid resor skyddas utévarna normalt dven av sina hemforsakringar. Dock végrar ofta
forsakringsbolag att tacka kostnader som uppstar vid utovande av vad de bedomer
vara riskidrotter och dit raknas i regel kampsport.

Tank pa att:

e Anmala utlandsresa till SB&K:s kansli for att Folksams forsakring ska galla.

e Vid resa inom EU bor man ha med sig Europeiska sjukforsakringskortet, som
ger ratt till samma vard som EU-landets medborgare har. Det bestélls fran
Forsakringskassan.

e Resgods och vardehandlingar inte tacks av forbundets forsakring i Folksam.

e Alltid ha en egen hemforsikring med reseskydd och kontrollera att ditt hem-
forsakringsbolag inte gor undantag for idrottsresor.

SOS International

Vid skada i utlandet kan hjalp fas av SOS International i Képenhamn, som kan ordna
hemtransport och nédvandiga betalningsgarantier. SOS ordnar ocksa basta och mest
ekonomiska transport pa platsen. De kan aven ordna ditresa for anhoriga vid
allvarliga incidenter.



FORBEREDELSER

Forberedelser kan ofta avvdrja kriser, men ocksa gora dem betydligt lattare att
hantera om de dnda intraffar. Darfor ar det av stort véarde att begrunda risk och kris
saval i ordinarie verksamhet som vid speciella aktiviteter.

Forbundet rekommenderar anvandningen av den riskkalkyl som finns pa SB&K:s
hemsida nér sarskilda aktiviteter planeras, i synnerhet om det finns skal att bedoma
dem som mer riskabla @n den ordinarie verksamheten.

Har ar ytterligare dtgérder som kan forbattra beredskapen:

Resor

Svarast brukar kriser vara att hantera i samband med resor till frammande ort, i
synnerhet utlandsvistelser. Darfor ar det infor en resa angeldaget med ndgra forbered-
elser som gor en eventuell krishantering lattare.

Nedan ar forbundets rekommendationer vid resor saval inom som utom landet, vare
sig det galler klubblag, landslag eller andra idrottsresor. De bor tillampas i relevanta
delar och anpassas till de sarskilda omstandigheterna.

Rutiner vid varje resa:

e Utse en ansvarig ledare som har mobiltelefon. Numret meddelas deltagarna
samt en hemmaansvarig.

e Utse hemmaansvarig, vars telefonnummer ocksad meddelas deltagarna.

e Resplan med hela resans program ska bade deltagare och hemmaansvarig ha.

e Deltagarforteckning (inklusive ledare) med kontaktuppgifter och information
om sarskilda behov ska finnas hos ledare och hemmaansvarig.

e Meddela alltid fordandringar i program och deltagarforteckning till hemma-
ansvarig.

Ytterligare rutiner vid utlandsresa:

e Fore avresa bor ledare och hemmaansvarig ga igenom sdrskilda omstandlig-
heter som kan galla i resmalet och som skulle kunna skapa komplikationer for
nagra eller alla deltagare.

e Aven sikerhetsaspekter pa transport och logi bér begrundas.

e Hemmaansvarig och ledare kan behdva alternativa kontaktmetoder, om det
inte ar sakert att mobiltelefon fungerar.

e Deltagarna ska innan avresan informeras om tankbara komplikationer.

e Forbundet rekommenderar att alla deltagare skaffar appen UD Resklar till sina
mobiler.

Idrottsgrupper inkvarteras ofta i skolsalar och idrottshallar, vilka inte ar utrustade
for att fungera som hotell. Darfor bor ledare vid ankomsten:
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Kontrollera att det finns tva av varandra oberoende utrymningsvéagar. Utover
dorrar kan det vara Oppningsbara fonster och brandstegar.

Finns brandsldackare och brandvarnare? Portabla brandvarnare dr en billig
investering som kan anvandas vid all form av kollektiv inkvartering.

Tillat inte levande ljus. Fundera pa om det finns risk f6r smygrokning.

Ga igenom med gruppen vad som galler vid en eventuell brand: utrymnings-
vagar och samlingsplats.

Ordinarie verksamhet

I den vardagliga ordinarie verksamheten tenderar krismedvetandet att vara som
lagst. Darfor ar det angeldget att med nagon regelbundenhet gora en allman bedom-
ning av risk och kris, samt tillse att beslutade forberedelser och skyddsatgarder ar
genomforda och fungerar.

Rutiner for ordinarie verksamhet:

En ansvarig ledare pa plats, som alla deltagare vet att de kan vanda sig till.

En huvudansvarig for verksamheten, vars kontaktuppgifter deltagarna har latt
tillgang till.

Deltagarna ska vara informerade om utrymningsvagar i lokalen.

Det ska finnas en ledare med kunskap om snabbt agerande vid skada eller
annan kris.

Narvarande ledare ska ha latt tillgang till kontaktuppgifter pa samtliga del-
tagare.



NAR KRISEN KOMMER

Nar en kris uppstar ar det ytterst angeldget att agera skyndsamt. Den som leder
verksamheten pa plats ar ocksa den bast skickade att inleda krishanteringen, aven
om det &r att overldmna ledningen till ndgon battre rustad for detta.

Primar krishantering sker lampligast i foljande ordning;:
e Avvarja ytterligare skada.
e Vid behov tillkalla hjalp.
e Reparera skada.
o Oka sikerheten.

Att avvarja ytterligare skada ar t.ex. utrymning vid eldsvada, hantera andra hot,
forsta hjalpen till skadad.

Hjalp att tillkalla kan vara brandkar, ambulans, polis, men dven klubbledning och
forbundets resurser.

Att reparera skada ar efterarbetet som forst och framst ska riktas mot de drabbade
och deras omgivning, darefter eventuella materiella skador. I svéra lagen ar det bast
att kalla in samhallsresurser med den ratta kompetensen och f6lja deras instruktioner.

Att Oka sdkerheten dr att bedoma vad som kan goras for att minska risken for en
upprepning och sedan atgarda darefter.



OLYCKA OCH DODSFALL

Vid en allvarlig olycka ar korrekt krishantering sarskilt angeldgen. Nedan ar rad och
anvisningar for en sddan situation. Forbundet rekommenderar att ledare och andra
ansvariga ldser och begrundar dem, for att std ndgot mer rustade om en sadan
handelse skulle intraffa.

Forsta insatsen
Nedan ar vad som i tillampliga delar bor ske pa plats, genast nér olyckan har skett.

En person (lampligen ledaren pa plats) ansvarar for arbetsférdelning och utser:

e En eller tva personer som tar hand om den skadade (vélj dem med mest vard-
kunskap). Limna inte den skadade ensam!

e En person som larmar och moter uttryckningen.

e En som tar hand om de 6vriga deltagarna och informerar dem om vad som
hant.

e En som kontaktar anhoriga. Vid dodsfall ar detta en uppgift for polis eller
sjukhus.

e Ensom foljer med eventuell transport till sjukhus.

e En som informerar hemmaansvarig eller annan ansvarig, dven SB&K:s kansli
om forbundets hjalp kan vara pakallad.

e Vid dodsfall utomlands ska UD kontaktas. Ta d@ven hjalp av svensk ambassad
om sadan finns i narheten.

Den person som larmar bor vara beredd pa att lamna foljande uppgifter:
e Vem dr du som ringer och vilket telefonnummer ringer du fran?
e Vad har hant och var?
e Om platsen dr svar att hitta for raddningspersonalen: var kan du mota dem
och visa vagen?
e Hur manga ar skadade och hur allvarliga ar skadorna?
e Andra fragor som stalls av larmtjansten.

Den som tar hand om de 6vriga deltagarna:

e Skicka inte hem deltagarnal!

e Samla gruppen pa en plats dar ni far vara ifred och informera sa uttdmmande
som mojligt om vad som har hant.

e Informera sakligt om vad som har hant. Spekulera aldrig om hadndelsen och
dess orsaksforlopp.

e Ge god tid for fragor och samtal. Ge alla som vill en mgjlighet att komma till
tals. Forvanta dig inte att alla ska reagera pa samma sétt. Var tolerant.

e Forbered deltagarna pa att det ar vanligt och normalt med reaktioner efterat.
Uppmana dem att berdtta for sina anhoriga vad som hant sa att de kan forsta
eventuella efterreaktioner.

e Ombesorj en trygg hemfard for de drabbade.
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Efterfoljande insatser

Det tar lang tid att komma Over en allvarlig olycka eller ett dodsfall. Manga éar
drabbade — deltagare, kamrater, anhoriga. Har ar rad for hur den situationen bor
hanteras av ansvariga.

Efter olyckan:
e Begrunda behovet av terapeut eller sjalavardare.
e 5tdd dven stodjarna.
e Vid dodsfall kan ritualer hjalpa, sdisom en minnesstund.
e Ge god tid for alla att bearbeta handelsen tillsammans.

Forhallningssatt i efterarbetet, i synnerhet vid dodsfall:
e Var tillganglig.

Var dig sjalv.

Folj terapeuts eller sjalavardares anvisningar.

Var lyhord for behoven och ge dem tid.

Lat individerna fritt uttrycka sina kanslor.

Forsok inte trosta, utan hjalp dem att sorja.

Visa narhet, 6mhet och delaktighet.

e Vaga visa egen sorg och bestortning.

Var beredd pa starka kanslor, dven vrede och anklagelser.

Hall kontakten med de drabbade.

Ha talamod. Det tar tid.

Se till att ocksa du har det stod du behover.

Stotta anhoriga:

e Forsok att snabbt vara pa plats och stotta anhoriga i hemmet, alternativt hjalp
till att finna annan anhorig som kan gora detta. Vid dodsolycka maéste detta
ske efter att polis har underrattat de drabbade.

e Erbjud din hjalp.

Krisreaktioner

En krisreaktion dr en normal reaktion pa en onormal hédndelse. Men chockreaktionen
ar inte alltid synlig, vissa manniskor verkar oberdrda trots att den mentala bearbet-
ningen gar pa hogvarv.

Reaktionerna i samband med en krissituation brukar folja fyra faser:

e Chock, som intrdder direkt och kan vara upp till ndgra dagar. Tillstandet
skarmar av och skyddar den drabbade fran den skraimmande upplevelsen. Att
en chockad person verkar opaverkad misstolkas ofta av omgivningen som att
han eller hon ar oberord.

e Reaktion, dd den drabbade borjar inse och reagera pa vad som har hant.
Kénslorna uttrycks ofta starkt, vilket kan vara pafrestande for omgivningen.
Fasen kan paga upp till atta veckor.
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Bearbetning, d& den drabbade pa ett mer metodiskt sdtt aterupplever intryck
och darmed bearbetar problemet. Sjalvupptagenheten avtar och intresset for
omgivningen aterkommer. Fasen kan stracka sig upp till ett ar.

Nyorientering, da saren ar mer eller mindre lakta, obehagliga kanslor och
tankar har bearbetats och den drabbade kan g vidare. Ett valdsoffer glommer
dock aldrig vad som hant. Fasen kan fortsatta livet ut.

Identifiera en person i kris. Ge akt pa reaktioner, sparad tid dr minskat lidande.
Kénnetecken pa krisreaktion:

blekhet och hagloshet

svaghet, trotthet och andrad aptit

forhajt blodtryck orsakat av 6kad puls och andning
temperaturkdnningar, svettningar eller frysning oavsett omgivningens tempe-
ratur

svart att sova eller vila

utbrott i form av gratande eller aggression

svart att kommunicera

orolig och stressad

drar sig undan

lever i "en annan varld"

forandrad syn pa eller uppfattning om flera saker
svart att se logiken i saker

samre minne

skuldkanslor och kénsla av otillracklighet

tappat lusten till det mesta

irriterad, arg, radd, rastlos eller ledsen.
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OVRIGT

Ran, inbrott och hot

Manga foreningar bedriver verksamhet dar kontanter ar i omlopp. Det kan ocksa
forekomma vid en del verksamhet inom UF och distrikt. Se da till att det finns en
forebyggande sakerhetsrutin och rutiner vid ran och inbrott, som personer pa plats
ar informerade om.

Det kan ocksa vara aktuellt att pa forhand se 6ver eventuellt forsakringsskydd.

Efter hot och ran galler det att forst ta hand om drabbade personer, som kan ha
svarigheter att komma Over hdndelsen. Kontakta alltid polis och f6lj deras anvis-
ningar.

Hot mot medlemmar, ledare, anstilld eller egendom ska polisanmaélas. Om det
hander att inblandade inte vill involvera polisen bor juridisk hjalp anlitas.

Polisforhor

Polisen har ansvaret att utreda om ett brott har begatts vid olyckor, rdn och overfall.
Ett brott behover inte vara uppsatligt, utan kan galla till exempel bristande sdkerhets-
rutiner. Om en olycka intréffar i arbetet kan dven fragan om arbetsskada uppkomma.
Polisen har informationsansvar gentemot allménheten nar en allvarlig olycka har
intraffat.

Att vara vittne till en allvarlig olycka ar oftast en stor pafrestning. Den som blir
kallad till forhor har ratt att ta med sig en person som stdod under forhoret. Stod-
personen bor vara ndgon som inte sjdlv kan komma att forhoras i utredningen. En
god regel ar att alltid ha med en stodperson, helst en jurist. Innan forhoret inleds ar
polisen skyldig att uppge varfor den kallade f6rhors och om det dar som vittne eller
misstankt for ett brott.
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MASSMEDIA

Kriskommunikation

Nar massmedia engagerar sig i en krissituation rekommenderar forbundet att medie-
kontakter skots via forbundets informator, i synnerhet om férbundets krisgrupp har
aktiverats.

Hanvisa darfor sa langt det ar mdojligt till forbundets informator eller krisgrupp.

Det ar dock inte alltid mojligt att undvika alla sorters mediekontakter i en kris-
situation. Det dr inte heller Onskvart, eftersom forbundet valkomnar journalistisk
granskning av verksamheten.

Sjalvklart ska de drabbade i en krissituation inte behova utsta ytterligare pafrestning.
Darfor kan ledare och andra ansvariga behdva trada in for att skydda dem, exempel-
vis genom att i stéllet sjdlva framtrdda i media och 1ata sig intervjuas.

Drabbade har ratt att sjdlva avgora om de gar med pa att mota media eller ej. Ledare
och andra ansvariga ska hjalpa och stddja dem, vilket val de an gor.

Kontakt med journalister
Har foljer nagra rad infor kontakter med journalister.

Nar journalisten ringer:

e Fraga vad det galler, &ven om det kan verka uppenbart.

e Spekulera inte.

e Vid minsta osdkerhet, be att fa aterkomma nar du sjalv informerat dig.

e Kontakta forbundets informator eller krisgrupp for rdd, innan du aterkommer
till journalisten.

o Aterkom till journalisten inom sa kort tid som méjligt, helst inom mindre 4n
en halvtimma fran den forsta kontakten.

e Om du verkligen inte vill prata med journalisten, forklara varfor och ge
kontaktuppgifter till ndgon som ar battre skickad att svara pa fragorna.

Nar du blir intervjuad:

e Var hjalpsam.

e Informera - propagera inte.

e Spekulera aldrig - tala bara om fakta.

e Medge det uppenbara, erkann det negativa.

e Beritta vad som gors for att 16sa problemet.

e Dar ménniskor tagit skada ar inget annat viktigare.

e Forsok inte dolja det, om du sjalv ar skakad.

e Var kortfattad och ge raka svar.

e Vill du inte besvara en fraga — forklara varfor. Sag aldrig: “Inga kommentarer.”
14



® Om du satter in hdandelsen i ett perspektiv — undvik att gora det till en ursakt.

Exempel pa vad du inte behover beritta for journalister:
¢ Omstandigheter som kan gora drabbade ytterligare utsatta.
e Namn pa drabbade, i synnerhet inte innan anhoriga har underrattats.
e Uppgifter som normalt dr konfidentiella.
e Egna spekulationer eller teorier ddr du inte dr sdker pa fakta.
e Nagonting ”off the record”.

Du kan be om att fa granska artikeln fore publicering, vilket journalister brukar ga
med pa. I sa fall:
e De forvantar sig snabbt svar, annars publicerar de i alla fall.
e Papeka faktafel men forsok inte dampa eventuell kritik eller dolja besvarande
omstandigheter.
e Du har ingen kontroll 6ver vilken version av artikeln som publiceras.

Forsok att underratta 6vriga inblandade om intervjun innan den publiceras.

Om du ar orolig over vilken effekt publiceringen av intervjun kan ha, konferera med
forbundets informatdr om saken.

De som dr ovana vid att intervjuas kan kdnna sig pressade och uppfatta journalisten
som fientlig dven nar sa inte alls ar fallet. Den basta attityden i en intervju ar en av
samarbete, att du hjdlper journalisten informera sig om det som skett — och att darfor
intervjun inte handlar om dig.

Nar drevet gar
Journalister ar inte initialt ute efter att kritisera eller hitta en skyldig. Det kommer om
de tycker sig finna fog for detta. Deras gang ar oftast ungefar denna:

e Vad har hant?

e Hur har manniskor drabbats?

e Varfor har det hant?

e Kunde det ha undvikits?

¢ Om det kunde ha undvikits, varfor gjordes inte det?

e Om det borde ha undvikits, vems ansvar ar det att sa ej skedde?

Ju storre olycka det ar fraga om, desto envisare kommer journalister att soka svar pa
dessa fragor. Det dr av godo aven om foreningen eller forbundet drabbas, eftersom
det dr en process som i langden bidrar till att varna om maéanniskor. Darfor rekom-
menderar forbundet en fortsatt hjalpsamhet gentemot media d@ven om de koncen-
trerar sig pa kritik och skuldfragan.

Tva gyllene regler ndr det sa kallade drevet gar:
e Klandra aldrig drabbade for att skydda ledare, forening eller forbund.
e Arbeta aktivt och skyndsamt pa atgarder som minskar risken for en likartad
kris i framtiden.
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Minns att journalister vet att olyckan kan vara framme. Vad de undersoker ar om den
rimligen borde ha undvikits i detta fall. Alla vet att manga olyckor &r sa gott som
oundvikliga. Betank ocksa att de rapporterar till allmédnheten, som har samma install-
ning.

Journalistisk bevakning landar sa gott som alltid i om atgarder gjorts for att forhindra
en upprepning av krisen. Och de har gott minne, s& rakna inte med att saken ar
utagerad for att massmedia upphort med sin bevakning. Genomfor de atgarder som
ar mojliga for att forhindra en likartad kris!

Egen information

I en kris ar det viktigt att ta egna initiativ till information, saval till drabbade som
deras anhoriga och sedan i lamplig grad allméanheten. Konsultera garna forbundets
informator eller krisgrupp innan sadan information gors tillganglig for allmanheten.

Tank pa att:

e Information om krisen ska vara saklig, palitlig och sansad.

e Den ska ocksa vara utformad sa att den i mesta mojliga man skonar de
drabbade.

e Spekulera inte.

e Utforma inte denna information for att undvika eller beméta kritik, utan just
for att informera berdrda.

e Se fortlopande till att informationen ar aktuell.

Om krisen medfor intensiv mediebevakning kan det vara aktuellt med pressmeddel-
ande. Konsultera i sa fall forst forbundets informator eller krisgrupp. I ett omfattande
krislage ar det dven for media naturligt att forbundet skoter den formella press-
kontakten och att pressmeddelanden kommer fran forbundet.

Var medveten om att pressmeddelanden leder till att journalister tar fornyad kontakt.
Rédkna aldrig med att media nojer sig med blott pressmeddelanden.

Skulle det visa sig att ett pressmeddelande inneholl felaktigheter bor det skyndsamt
foljas av ett nytt pressmeddelande med rattelser. Ocksa i sddant fall bor det helst ske
via forbundet.

Var ocksa medveten om att media alltid har flera kéllor. Forsok aldrig uttrycka
asikter eller spekulationer om vad andra kéllor kan ha att sdga. Var forsiktig med att
kommentera dessa kallors yttranden, aven om journalister onskar det. Du kan sa gott
som alltid havda att det vore ren spekulation, eftersom du inte kan kanna till de
grunder andra kéllor har for sina yttranden.
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KONTAKTER OCH LANKAR

Svenska Budo & Kampsportsforbundet
Olandsgatan 42

116 63 Stockholm

Tel: 08-714 88 70

Fax: 08-604 00 10

info@budo.se

www.budokampsport.se

Krisgrupp
Generalsekreterare:
Mona Lundkvist 08-714 57 70 0708-48 82 95 mona@budo.se

Informator:
Jonathan Broberg 0709-540940 broberg@budo.se

Ordforande:
Stefan Stenudd 040-93 96 40 0705-50 55 16 stenudd@budo.se

Medicinsk kommitté
Se information om SB&K:s medicinska kommitté under "Kommittéer" pa forbundets
hemsida. medicin@budo.se

Riksidrottsforbundet
Idrottens Hus

114 73 Stockholm

Tel: 08-699 60 00

Fax: 08-699 62 00
riksidrottsforbundet@rf.se
www.rf.se

Folksam

106 60 Stockholm

Tel: 08-772 60 00

Tel. kundservice: 0771 - 950 950
folksam.sport@folksam.se
www.folksam.se
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Larm

SOS Alarm

Tel. vid larm: 112 (samma i hela EU)

Tel. information vid olyckor och kriser: 113 13
www.sosalarm.se

SOS International
Nitivej 6

DK-2000 Frederiksberg
Danmark

Tel. larm: +45 70 10 50 50
S0s@so0s.eu
www.sos.dk/sv/privat/

Myndigheter

Polisen

Tel. hela Sverige: 114 14

Tel. vid larm: 112

Tel. fran utlandet: +46 77 114 14 00
www.polisen.se

Vardguiden
Tel: 1177
www.1177.se

MSB

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB)
651 81 KARLSTAD

Tel: 0771-240 240

registrator@msb.se

www.msb.se

Utrikesdepartementet

Regeringskansliet

103 33 Stockholm

Tel: 08-405 10 00
www.regeringen.se/sb/d/1475

UD Resklar (app for mobiler):
http://www.regeringen.se/sb/d/14728/a/170950
Appen finns pa App store och Google play.
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Forsakringskassan
Tel. kundcenter for privatpersoner: 0771-524 524
kundcenter@forsakringskassan.se

www.forsakringskassan.se
Europeiska sjukforsakringskortet:
http://www.forsakringskassan.se/privatpers/utomlands

POSOM

Psykiskt- och socialt omhandertagande (POSOM)
Box 5018

102 41 Stockholm

Tel: 08-619 06 00

Tel. larm: 08-714 87 50

For kommunal POSOM-grupp, se respektive kommuns hemsida eller ring kom-

munens kansli och fraga.

POSOM star for psykiskt och socialt omhéandertagande, som kommunen skall till-
handahalla enligt socialtjanstlagen. Gruppen ar sammansatt av personal fran skolan,

primadrvarden, kyrkan, socialtjansten, polisen och raddningstjansten. Vid storre
olyckor skall ditt akutsjukhus, enligt hdlso- och sjukvardslagen, aktivera sin PKL-

grupp. PKL star for psykotraumatisk katastrofledning.

Hjalporganisationer
Svenska Roda Korset

Box 17563

118 91 Stockholm

Tel: 08-452 46 00
info@redcross.se
www.redcross.se

Radda Barnen
107 88 Stockholm
Tel: 08-698 90 00
Fax: 08-698 90 10
kundservice@rb.se

www.raddabarnen.se

BRIS (Barnens ritt i samhillet)
Tel. for unga: 116 111

Tel. for vuxna: 077-150 50 50
www.bris.se
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Andra resurser

Svenska kyrkan
Tel: 018-16 95 00
www.svenskakyrkan.se

Informationssida: Nar katastrofen intraffar:
http://www.svenskakyrkan.se/default.aspx?id=659968
Svenska kyrkans krissamordning nds pa telefonnumret ovan.

Scouterna
WwWww.scouterna.se

Att skriva en krisplan:
http://www.scouterna.se/scoutservice/files/2012/11/Att-skriva-en-krisplan.pdf
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